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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej
sytuacji osoby korzystajgcej z porady, zmierzajagce do podniesienia Swiadomosci
tej osoby o przystugujgcych jej prawach lub spoczywajgcych na niej obowigzkach
oraz wsparcia w Ssamodzielnym rozwigzaniu problemu, w tym w razie potrzeby

Opis ustugi sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie w szczegdlnoSci porady dla o0séb zadtuzonych
i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

Kto moze Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktérej nie stac na odptatne porady i ktéra ztozy

skorzystac¢ stosowne o$wiadczenie.

Forma zapisu

Wizyty w punktach porad prawnych odbywajg sie po wczesniejszym telefonicznym
lub elektronicznym umdowieniu sie na wizyte.

Rejestracji dokonuje sie w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w Kepnie
tj. 07:30-15:30 telefonicznie pod numerem: 62 78 28 968 lub mailowo pod adresem:
diana.magot-wolk@powiatkepno.pl

Osoby bez rezerwacji bedg obstugiwane w kolejnosci zgtoszenia do punktu, pod
warunkiem dostepnosci miejsc.

W przypadku braku mozliwo$ci udzielenia pomocy w danym dniu, osobie zgtaszajgcej
sie zostanie zaproponowany pierwszy wolny termin.

Kobiecie, ktora jest w cigzy, udzielanie nieodpfatnej pomocy prawnej odbywa sie poza
kolejnoscia.

Porady z zasady udzielane sg podczas osobistej wizyty w punkcie porad prawnych.
Osoby, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnosc¢ ruchowg nie sg w stanie przybyc¢

Inne do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie mogg otrzymac
informacje porade przez telefon, Internet, poprzez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania
albo w innym miejscu wyposazonym w sprzet utatwiajgcy komunikacje lub z dostepem
do ttumacza jezyka migowego. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.
Jednostka . . N telefon
adres dni i godziny dyzuréw :
prowadzaca e-mail
09.01.2024 r. w godz. 07:30-11:30
13.02.2024 r. w godz. 07:30-11:30
12.03.2024 r. w godz. 07:30-11:30
Urzad Gminy 09.04.2024 r. w godz. 07:30-11:30
w tece Opatowskiej 14.05.2024 r. w godz. 07:30-11:30 tel. 62 78 28 968
Doradca ul. Akacjowa 4 11.06.2024 r. w godz. 07:30-11:30 o
obywatelski 63;-645 teka 09.07.2024 r. w godz. 07:30-11:30 e-mail: dlar?a.magot-
13.08.2024 r. w godz. 07:30-11:30 wolk@powiatkepno.pl
Opatowska

10.09.2024 r. w godz. 07:30-11:30
08.10.2024 r. w godz. 07:30-11:30
12.11.2024 r. w godz. 07:30-11:30
10.12.2024 r. w godz. 07:30-11:30




